Maio

ESPACO DO CIDADAO

Servigos requisitados — abril_maio_2025

Tipo de pedido Abril Maio Total
ADSE - Envio de documentos para reembolso 35 38 73
ADSE - Consulta estado processo/reembolso 0
ADSE — Consulta de conta corrente 6 2 8
ADSE — Navegacéo Assistida 2 2
ADSE — Emissao de declaragéo de IRS 0
ADSE- Emissao declaragéo p/ efeitos de complementariedade 0
ADSE - Alteragao dados pessoais do beneficiario 7 4 11
IEFP — Netemprego 0
IMT — Revalidagdo / Substituicdo Carta de condugao 51 74 125
AMA - Pedido de alteracdo de morada 12 10 22
AMA - Pedido de Certidao online 0
AMA - Confirmacao de alteragcdo de morada 9 13 22
AMA - Chave Movel Digital 31 40 71
AMA — Renovacgao/Cancelamento Cartao de Cidadao 0
ANSR - Consultar os pontos na Carta de Condugéo 1 1
ANSR - Consulta Contraordenagdes—Carta Condugéo 0
AT — Certidao de divida e ndo divida - Obter 1 1
AT — Certidao de liquidacdo de IRS 0
AT — Consultar/ Validar faturas e-Fatura 3 5 8
AT — Imposto Unico de Circulagéo 7 18 25
AT — Senha de Acesso — 12 Vez 0
AT - Senha de Acesso — Recuperar 0
AT — Emisséo de recibos de renda eletronicos 1 1
AT - Entrega da declaragdo Modelo 3 de IRS 72 43 115
AT - IRS: Comprovativo de entrega de declaragédo 26 13 39
AT - IRS: Modelo 44 0
AT — Patrimonio Predial 4 3 7
AT — Validagdo de Agregado Familiar 0
CGA - Alteracdo de dados 0
CGA — Apoiar o Cliente no acesso a CGA direta 3 3
DGAJ — Outro Servigos 0
DGLAB - Certidoes Paroquiais 0
AIMA — Marcagédo, Renovagao Autorizagdo Residéncia 0
SPMS — Marcar consulta 1 1
SPMS - Pedido de isengdo de taxas moderadoras 1 1
SPMS — Outros servigos 0
SS — Apoiar o Cliente no acesso a SSD 5 4 9
SS — Cartao Europeu de Seguro de Doenga 1 1 2
Informacdes 102 100 202
Total 373 376 749
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Total
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SS — Cartao Europeu de Seguro de Doenca

SS — Apoiar o Cliente no acesso a SSD

SPMS — Outros servicos

SPMS - Pedido de isen¢éo de taxas moderadoras
SPMS — Marcar consulta

AIMA — Marcacao, Renovacgéo Autorizacdo Residéncia
DGLAB — Certiddes Paroquiais

DGAJ — Outro Servigos

CGA - Apoiar o Cliente no acesso a CGA direta
CGA — Alteracéo de dados

AT — Validag&o de Agregado Familiar

AT — Patriménio Predial

AT — IRS: Modelo 44

AT — IRS: Comprovativo de entrega de declaracéo
AT - Entrega da declara¢do Modelo 3 de IRS

AT — Emisséo de recibos de renda eletrdnicos

AT — Senha de Acesso — Recuperar

AT — Senha de Acesso — 12 Vez

AT — Imposto Unico de Circulacio

AT — Consultar/ Validar faturas e-Fatura

AT — Certiddo de liquidacéo de IRS

AT — Certiddo de divida e ndo divida - Obter

ANSR — Consulta Contraordenagdes—Carta Condugéo
ANSR - Consultar os pontos na Carta de Conducao
AMA - Renovacdo/Cancelamento Cartdo de Cidadéo
AMA — Chave Movel Digital

AMA — Confirmacao de alteracdo de morada

AMA — Pedido de Certid&do online

AMA — Pedido de alteracdo de morada

IMT — Revalidacdo / Substituicdo Carta de condugéo
IEFP — Netemprego

ADSE - Alteracéo dados pessoais do beneficiario

ADSE- Emisséo declaracao p/ efeitos de...

ADSE — Emisséo de declaragéo de IRS

ADSE — Navegacao Assistida

ADSE - Consulta de conta corrente

ADSE - Consulta estado processo/reembolso
ADSE - Envio de documentos para reembolso

Abril_Maio

g

_4
© o N

4O O woO oo Rk

o

B 39

202

I 115

1
0
0
25
18

O O -, O

N 71
m 22
0
22

I 125

0
111
0
0
|2
8
0
N 73

0 100

Page 2

200

300

400

500

600

700

800



